ALTALANOS TAJEKOZTATAS

Ezen dokumentum célja, hogy tajékoztatast nyljtson a www.omodahungary.hu weblapon keresztiil
torténd, a Genius Automotive Europe Kft. (tovabbiakban Genius) altal végzett, adatkezelési
tevékenységekrol.

A Genius rendkiviil fontosnak tartja a személyes adatok védelmét, €s az adatok tarolasara, kezelésére,
felhasznalasara vonatkozd megfeleld tajékoztatas biztositasat.

Fontos kiemelni, hogy Ont az adatkezelés soran torvényileg biztositott jogok és jogorvoslati
lehetdségek illetik meg, melyekrdl lentebb részletesen is talal informaciét. Ezen tajékoztaté
kizardlag a Genius, mint adatkezelo fél altal torténé adatkezelésre vonatkozik.

Kérjiik, figyelmesen olvassa el az alabbi tajékoztatot! Amennyiben adatkezeléssel, adatvédelemmel
kapcsolatos kérdése, észrevétele lenne, vagy az adatkezeléssel Osszefiiggd jogait szeretné
érvényesiteni, kérjiik, vegye fel a kapcsolatot belsdé adatvédelmi tisztviselénkkel az aladbbi

elérhetéségen: omoda@omodahungary.hu

ADATKEZELOK ES ADATFELDOLGOZOK
Adatkezelo

Genius Automotive Europe Kft
Székhely: 6000 Kecskemét, Szent Laszl6 korat 69.

Fobb adatfeldolgozo

Markakereskedések, markaszervizek (ajanlat kérés, tesztvezetések bonyolitasa)
Markapartnereink mindenkor listdjat eléri honlapunkon a kdvetkezd link segitségével:

Egyéb cimzettek

A Genius harmadik fél szamara nem adja at az adatokat.

TORVENYI HATTER

A Genius adatkezelései soran maximalisan torekszik a jogszertiség, tisztességes €s atlathato
adatkezelés elvének betartasara. Ennek megfelelden adatkezeléseinket a hatalyos és vonatkozo
jogszabalyok figyelembevételével alakitottuk ki, kiilonos tekintettel a kovetkezokre:

- Az Europai Parlament ¢és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramléasarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet)

- Az informdcids Onrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. tv. (Info tv.)

A Genius az adatkezelés soran a fenti elvek, torvények és rendeletek szerint jar el. A Genius
adatkezeléseibe bevont minden partnerével kiilon megallapodast kotott, melyben felek vallaltak, hogy
az adatkezelés soran a fenti elvek, torvények és rendeletek szerint jarnak el. Amennyiben ugy érzi,
hogy ez nem valdsul meg, kérjiik, jelezze a fent megadott e-mail cimen, hogy panaszat haladéktalanul
kivizsgalhassuk.

ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEK ISMERTETESE


http://www.omodahungary.hu
mailto:omoda@omodahungary.hu

MINDEN AKTIVITAS ESETEN

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés az érintett Onkéntes hozzajaruldsan alapul. Az adatkezelés az
adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Adatok forrasa: Az adatok kozvetleniil az érintettdl keriilnek gytijtésre

1. Tesztvezetési lehetoség igénylése és lebonyolitasa

Onnek lehetésége van az OMODA weboldalon keresztiil feliratkozni tesztvezetésre, mely
lebonyolitasahoz tetszoleges markakereskedésiinket valaszthatja. Errdl els6dlegesen értékesitd
kollégank fog Onnel egyeztetni a weboldalon megadott telefonszamon. A tesztvezetés
megvaldsuldsdhoz a megadott adatait tovabbitjuk a kivalasztott markakereskedés szamara, hogy
felvegyék Onnel a kapcsolatot az esemény részleteinek és idépontjanak egyeztetése céljabol.

Adatkezelési cél: Tesztvezetési lehetdség lebonyolitasa

Kezelt adatok kore: név, email cim, telefonszam, iranyitoszam, varos, valasztott modell(ek),
valasztott kereskedés

Adatok tarolasanak idétartama: Adatait a feliratkozast kdveté maximum félévig taroljuk.

Amennyiben nem szeretné, hogy a Genius kezelje adatait, kozvetleniil markakereskedéseinkhez is
fordulhatnak tesztvezetési igényiikkel.

2. Marketing hozzajarulas / hirlevél feliratkozas

Onnek szamos csatorndn keresztiil nyilik lehetdsége az OMODA marketing célii megkereséseire
feliratkozni: az OMODA weboldal hirlevél szekcioja vagy informacios adatlapja stb.

A Genius - OMODA kézvetlen marketingmegkereséseit emailen keresztiil bonyolitja. Ahhoz, hogy
bizonyos szolgaltatisok esetén az On szdmara relevans tartalmak keriiljenek kommunikaciora, e-mail
cimén til mas adatai is felhasznalasra keriilhetnek. Ezen adatokat csak marketing tevékenységiink
optimalizalasara hasznaljuk.

Amennyiben hozzajarul, hogy marketing célbdl keressiik, egyuttal azt is elfogadja, hogy CRM
rendszereinkben tarolt adatait az emlitett optimalizacids célra felhasznaljuk.

Adatkezelési cél: Marketing célu megkeresések

Kezelt adatok kore: név, email cim
Célzott kommunikaciohoz felhasznalhatjuk CRM rendszereinkben tarolt egyéb adatokat

Adatok tarolasanak id6tartama: Az utols6 marketing hozzajarulas beérkezésének idejétdl szamitott 10
év, vagy visszavonasig. Amennyiben a 10 éves id0szak soran ismételten megerositésre keriil a
hozzajarulas (pl. szervizlatogatas soran), ugy a 10 éves adatkezelési id6 ujra kezdddik. Onnek
barmikor joga van visszavonni hozzajarulasat.

3. Kapcsolatfelvétel az OMODA weboldalon keresztiil

A Genius ligyfélelégedettségi szempontok figyelembevételével, importori ligyfélszolgalat
tizemeltetésével, torekszik az tigyfelek lehetd legmagasabb szintii kiszolgalasara. Az OMODA



tgyfélszolgalat a megkereséseket telefonon, e-mailben és a weboldal kapcsolati tirlapjan keresztiil
fogadja és egységesen, ligyfélszolgalati rendszereibe csatornazva kezeli.

Amennyiben megkeresése konkrét markakereskedésre, markaszervizre vonatkoz6 panaszt, kérdést
tartalmaz, ugy felhivjuk szives figyelmét, hogy a Genius az tigyének eredményes kivizsgalasa,
megoldasa érdekében felveszi a kapcsolatot az €rintett markapartnerrel. Az egyeztetés soran az ligy
koriilményeire vonatkozo relevans személyes adatok atadasara keriilhet sor a felek kozott, példaul a
gépjarmii tulajdonosanak neve, alvdzszdma, az Onnel folytatott korabbi kommunikécio részletei, stb.
Amennyiben ehhez nem jarul hozza, ugy sajnos tigyfélszolgatunk nem tud tamogatast nyujtani az igy
megoldasa céljabol, ebben az esetben javasoljuk, hogy kozvetleniil az érintett markakereskedéssel,
markaszervizzel kisérelje meg ligyének rendezését.

Adatkezelési cél: Ugyfélszolgilat iizemeltetése

Kezelt adatok kore: név, email cim, telefon, a megkereséshez esetlegesen kotddo egyéb adatok,
dokumentumok, a telefonos ligyfélszolgalat igénybevétele esetén a beszélgetésrol késziilt hangfelvétel

Adatok tarolasanak idotartama: A megkereséseket és az azokhoz kapcsolodo adatokat,
dokumentumokat, hanganyagokat 5 évig Orizziik

SUTIK

Amikor On felkeres egy weboldalt, az az oldal adatokat tarolhat vagy hivhat le az On bongész6jébol,
elsédlegesen siitik formdjaban. Ez az informécio vonatkozhat Onre, az On altal elényben részesitett
vélasztasokra vagy az On 4ltal hasznalt késziilékek jellemzdire, és foként arra szolgal, hogy a
weboldal az elvartaknak megfelelden miikodjon. Az adatok altalaban nem alkalmasak Onnek személy
szerint torténd azonositasara, ugyanakkor személyre sz616 internetes élményt biztosithatnak Onnek.
Mivel tiszteletben tartjuk maganszférajat, On szabadon dénthet igy, hogy bizonyos tipusi siitik
hasznalatat nem engedélyezi weblapunkon. Az egyes kategoria fejlécekre kattintva részletesebben
tajékozodhat, valamint modosithatja az alapértelmezett beallitasokat. Fontos kiemelni, hogy bizonyos
tipusu siitik blokkolasa hatranyosan érintheti a weboldal felhasznaldi €lményét, €s korlatozhatja az
elérheto szolgaltatasok korét.

Onnek az OMODA weboldalon siiti-tipusonként van lehetdsége adatvédelmi beallitasait
szabalyozni.

Az OMODA weboldalon talalhato siitik tipusai
1. Szolgaltatashoz kotodo siitik

Ezek a siitik elengedhetetlenek a weboldal helyes miikodéséhez, igy nem lehet ket kikapcsolni a
rendszeriinkben. Rendszerint olyankor keriilnek mentésre, amikor On szolgaltatas igénylésének
mindsiilo tevékenységet hajt végre a weboldalon, példaul beallitja személyes adatainak védelmét vagy
trlapokat tolt ki.

Bedllithatja bongészdjét gy, hogy blokkolja ezen siitik miikodését vagy figyelmeztesse Ont azokra,
am ebben az esetben a weboldal bizonyos részei nem fognak miikddni. Ezek a siitik egyaltalan nem
tarolnak Onre vonatkozé személyes adatokat.

2. Analitikus siitik

Ezek a siitik lehetové teszik, hogy rogzitsiik a latogatasok szamat, illetve azt, hogy honnan érkeznek
hozzank a felhasznalok, és igy mérhessiik, javithassuk weboldalunk teljesitményét. Segitenek
azonositani a leginkabb és legkevésbé népszerii oldalakat, és megmutatjak, a felhasznalok hogyan



navigalnak az oldalon beliil.

A siitikben dsszegytijtott adatok altalunk nem kotheték az On személyéhez. Ha nem engedélyezi
ezeknek a siitiknek az alkalmazasat, latogatasa és annak jellemzdi nem jelennek meg statisztikdinkban,
viszont a felhasznaldi élmény tekintetében hatrannyal nem jar a tiltés.

3. Funkcionalis suitik

A weblap bizonyos funkcionalitasainak miikodéséhez és testre szabhatosagahoz sziikséges siitik,
példaul nyelvvalasztas €s a valasztds megjegyzése. Ezeket a siitiket weblapunk vagy olyan kiilsé
szolgaltatok helyezhetik el bongészdjében, akinek szolgaltatasai oldalainkon megtalalhatok.

Amennyiben nem engedélyezi ezeknek a siitiknek az alkalmazasat, részben vagy teljesen sériilhetnek a
rajuk épiild szolgaltatasok és a kapcsolddo felhasznaloi élmény.

4. Hirdetés optimalizalo siitik

A siitiket hirdetd partnereink 4llitjak be weboldalunkon keresztiil, hogy megismerjék az On
érdeklddési teriileteit és mas oldalakon is az On szamara érdekes hirdetéseket mutathassanak Onnek.

Ezek a siitik nem tarolnak kozvetlen személyes adatokat, am miikddésiik soran pontosan azonositjak
az On bongészdjét és internetes kapcsolatot 1étesitd késziilekét. Amennyiben nem engedélyezi ezeknek
a siitiknek az alkalmazasat, kevesebb célzott hirdetésben lesz része.

AZ ADATKEZELES SORAN ONT MEGILLETO
JOGOK ES JOGORVOSTLATI LEHETOSEGEK

1. Az Ont megilleté jogok
Amennyiben az adatkezelés az On &nkéntes hozzajaruldsan alapul (adatkezelés jogalapja), ugy
barmikor joga van a hozzajaruldsat visszavonni. A hozzdjarulds visszavondsa nem érinti a visszavonas
el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.
Ont az adatkezelés soran ezen til a kdvetkezd jogok illetik meg:

Tajékoztatashoz valo jog

A Genius az On szdmara az adatkezelést megeldzden, vagy legkésébb az els6 adatkezelési miivelet
megkezdését kdvetden megfeleld méretii, nyelvil, egyszerli nyelvezetii €s konnyen fellelhetd
informaciot koteles adni az adatkezelés 1ényeges szempontjairol.

Hozzaféréshez valo jog
On tajékoztatast kérhet arrol, hogy torténik-e Onre vonatkozo6 adatkezelés, és ha igen, akkor mely

adatait kezelik, illetve joga van megismerni az adatkezelés 1ényeges szempontjait.

Adatok helyesbités¢hez valé jog
On jelezheti, hogy altalunk kezelt adatai pontatlanok, és kérheti helyesbitésiiket.

Torléshez valo jog
On barmikor kérheti adatai torlését.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
On kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat — példaul egy tisztazatlan, jogvitas helyzetben.

Adathordozhatosaghoz valo jog



On kérheti, hogy az Onre vonatkozdan kezelt adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashato
formatumban (pl. .doc, .pdf stb.) megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd az eredeti adatkezeld.

Tiltakozashoz val6 jog
On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol kifolyélag barmikor tiltakozzon
személyes adatainak meghatarozott okbdl torténd kezelése ellen.

2. Jogorvoslati lehetoségek

Az adatkezel6 esetleges adatkezeléssel Gsszefliggd jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi
¢s Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Tajékoztatjuk tovabba, hogy jogsértés esetén birdsagi jogorvoslathoz is joga van. Birdsagi
jogorvoslathoz valo joganak érvényesitése érdekében az adatkezelési miiveletekkel 0sszefliggésben az
adatfeldolgozo ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezeld, illetve az altala
megbizott vagy rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozo a személyes adatait a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezo jogi aktusaban meghatarozott
eloirasok megsértésével kezeli.
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